
STAND: APRIL 2026

X4B-Inhouse-
Seminarprogramm

Kompetenzen fördern, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter binden

SEMINARPROGRAMM

INHOUSE

INDIVIDUELL GESTALTET.

FLEXIBEL UMGESETZT.

VIELFÄLTIGE THEMEN.



Unsere Expertinnen und Experten kommen gern zu Ihnen 
ins Unternehmen und schulen Ihre Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter vor Ort oder auch virtuell.

Sie werden inhaltlich genau da abgeholt, wo Sie es 
brauchen. 

HOLEN SIE SICH UNSERE EXPERTISE INS HAUS! 
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ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

https://x4b.de/inhouse-seminare/


IHRE VORTEILE

Unmittelbar und praxisnah
Die direkte Nähe zu Ihren betrieblichen Abläufen kann als 
Vorteil in die Durchführung des Inhouse-Seminars einfließen. 
So können beispielsweise schon während der Schulung 
Lösungsansätze vor Ort getestet werden.

Optimale Zeit- und Kostenkontrolle
Inhouse-Seminare schonen Ihre Personalressourcen und Ihr 
Budget, denn es entfallen für Ihre Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter z. B. Reisezeiten sowie Anfahrts- und 
Übernachtungskosten.

Maßgeschneidertes Konzept
Sie definieren mit uns gemeinsam Inhalt und Umfang Ihrer 
Schulung – exakt abgestimmt auf die Bedürfnisse Ihrer 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Teamübergreifende Qualifizierung
Inhouse-Seminare bieten die Chance, gleichzeitig viele Ihrer
Beschäftigten auf einen einheitlichen Kenntnisstand zu bringen.

Stärkung von Team und Identifikation
In der Regel verbessert ein Inhouse-Seminar Akzeptanz,
Kommunikation und Teamgeist – z. B. durch abteilungs- und
bereichsübergreifende Teilnehmergruppen.

Zeit und Ort nach Ihren Wünschen
Sie bestimmen Terminierung und Ort – ganz nach Ihrem 
Terminplan. Und so, wie Sie es praktikabel in Ihre betrieblichen 
Abläufe einbinden können, ob virtuell oder in Präsenz. 
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ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

https://x4b.de/inhouse-seminare/


IHRE THEMEN

Arbeitsrecht
Strategie 

und

Unternehmenssteuerung

Personalführung
und

Personalbetreuung

Künstliche Intelligenz, Digitalisierung 
und

Prozessmanagement

4

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/inhouse-seminare/
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Agiles Projektmanagement mit Scrum

Arbeitssicherheit für Geschäftsführungen und Führungskräfte 

Das Hinweisgeberschutzgesetz 

Entwicklung eines zukunftsfähigen Geschäftsmodells 

Erfolgreiches Recruiting und nachhaltige Mitarbeiterbindung

Strategie und Unternehmenssteuerung

Generationen im Arbeitsleben

Grundlagen des Projektmanagements

Krisenkommunikation

Kundenzentrierte Innovation mit Design Thinking

Mit New Work zum attraktiven Arbeitgeber

Nachhaltigkeitsberichterstattung nach der CSRD

Pflichten, Verantwortung und Haftung der Unternehmensleitung

ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

Basistraining Verhandlungsführung

Business Software: Auswahl und Einführung

Das Medium Film in der digitalen Kommunikation

Entwicklung einer Social-Media-Strategie

Erfolgreiches B2B-Marketing mit LinkedIn

Kundenansprache und -gewinnung durch Online-Marketing

Markenverjüngung

Produktmanagement für Softwareprodukte entlang des 
Kundennutzens

Professionelle Kommunikation in schwierigen Kundengesprächen

NIS-2: Ihre Pflicht zur Cybersicherheit

#

NEUES THEMA

https://x4b.de/inhouse-seminare/
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Strategie und Unternehmenssteuerung

ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

(Schwierige) Preisverhandlungen als Vertriebsmitarbeiterin 
oder -mitarbeiter führen

Versorgungssicherheit in der Lieferkette

Vertrieb und Online-Marketing ohne eigene Marketingabteilung

Professionelle Social Media-Videos mit dem Smartphone

Unternehmensnachfolge erfolgreich gestalten – von der 
Planung bis zur Übergabe

Tarifliche Entgeltgestaltung und Eingruppierung

Risikofaktor Compliance - Was gilt es zu tun?

Projektmanagement für Fortgeschrittene

#

NEUES THEMA

https://x4b.de/inhouse-seminare/


7

ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

Die Rolle der Ausbilderin bzw. des Ausbilders
Self-Management: Professionell abgrenzen, Stress reduzieren 
und Workload meistern

Krankenrückkehrgespräche richtig führen

Motivieren zum BEM und erfolgreiche Gespräche zur 
Wiedereingliederung

Schwierige Personalgespräche führen

Stressmanagement

Psychische Gefährdungsbeurteilung – gesetzliche Vorgabe 
optimal nutzen

Trennungsgespräche professionell und wertschätzend führen

Überzeugen mit nachhaltiger Kommunikation

Vom Mitarbeiter zur Führungskraft

Betriebliches Gesundheitsmanagement

Gesprächsführung bei psychischer Belastung von 
Beschäftigten

Psychische Belastungen in der Arbeitswelt

High Performer halten – Motivation statt Frustration

Personalführung und -betreuung

#

NEUES THEMA

Delegieren lernen – Freiraum schaffen und Verantwortung 
fördern 

Feedbackgespräche souverän führen

Gesunde Kommunikation und Konfliktlösung für junge 
Beschäftigte

Richtig führen im Homeoffice und in Präsenz

Umgang mit und Förderung von „Low Performern“

Umgang mit Mobbing und Diskriminierung am Arbeitsplatz

Vom Mitarbeiter zur Führungskraft auf dem Shopfloor

https://x4b.de/inhouse-seminare/
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Altersteilzeit (ATZ)

Arbeitszeitgesetz

Betriebliche Altersvorsorge in der Praxis

Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM)

Arbeitsrecht

Betriebsbedingte Kündigung

Betriebsverfassungsrecht für Betriebsräte

Der rechtliche Umgang mit „Low Performern“

Der rechtliche Umgang mit dem Betriebsrat

Fit für den Personalrat: Erfolgreich mit dem BPersVG 

Fit für die Zusammenarbeit mit dem Personalrat

Mutterschutz, Elternzeit, Teilzeit, Pflege- und Familienpflegezeit

Arbeitszeugnisse gestalten und analysieren

ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

Grundlagen des Arbeitsrechts

Telearbeit, mobile Arbeit und mobiles Arbeiten im Ausland 

Richtig abmahnen und verhaltensbedingt kündigen

Rechtssichere Delegation

Rechtlicher Umgang mit Drogen und Alkohol am Arbeitsplatz

Rechtlicher Rahmen zur Rente und zum Rentenübergang

Kurzarbeit, Kündigung und Co. 

#

NEUES THEMA

Krankheit als Kündigungsgrund? Rechtliche Möglichkeiten und 
Handlungsspielräume 

Rechtliche Grundlagen zur Beschäftigung von Rentnerinnen und 
Rentnern

Betriebsratswahlen

https://x4b.de/inhouse-seminare/
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ChatGPT im Arbeitsalltag

Digitalisierung der Planung und Steuerung in einer Produktion

Durch Digitalisierung auf dem Shopfloor Produktionsbereiche 
optimieren

Einsatzmöglichkeiten von Künstlicher Intelligenz (KI) in 
Produktion und Logistik

Künstliche Intelligenz, Digitalisierung und Prozessmanagement

Geplante Maschinenstillstände durch Rüstzeitoptimierung 
minimieren

Hackerangriffe abwehren

KI im Arbeitsalltag – Wo sie sinnvoll ist und wo bewährte 
Methoden besser bleiben

Künstliche Intelligenz im Recruiting

Kosteneinsparung durch Digitalisierung und KI in der 
Produktion

Kosteneinsparung durch Energieeffizienz in der Produktion

Lean-Methoden in der Praxis

Shopfloor-Management: Einführung und Nutzung

Mit KI Maschinenausfälle verhindern und Wartungskosten 
senken

ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

Souverän reagieren auf IT-Notfälle und Datenschutzpannen

Microsoft Teams und Copilot: Effizienter Arbeiten mit KI-
Unterstützung

KI als Assistenz: Wenn Beschäftigte fehlen oder nicht leisten

#

NEUES THEMA

Künstliche Intelligenz im Vertrieb

Clever prompten, kritisch prüfen – KI sicher und wirksam 
nutzen

Crash-Kurs Office-Anwendungen – Word, Excel, PowerPoint 
und Outlook im Überblick

Excel – Daten souverän auswerten und effizient arbeiten

Outlook – effizient organisieren, planen und kommunizieren

PowerPoint – professionell gestalten und effizient anwenden

https://x4b.de/inhouse-seminare/
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Künstliche Intelligenz, Digitalisierung und Prozessmanagement

ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

NEUES THEMA

Team-Kommunikation mit Microsoft 365 

Word – professionell arbeiten mit Texten und Vorlagen

https://x4b.de/inhouse-seminare/


THEMA

STRATEGIE UND UNTERNEHMENSSTEUERUNG

Kompetenzen fördern, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter binden

11

ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/inhouse-seminare/


AGILES PROJEKTMANAGEMENT

MIT SCRUM

Wie Sie die Methode richtig einsetzen und 
damit in Ihrem Unternehmen 

richtig durchstarten

QR

▪ Überblick zur agilen Produktentwicklung
▪ Scrum-Theorie (Rollen/Verantwortlichkeiten, Events, 

Artefakte und Commitments)
▪ Agile Werte und Prinzipien
▪ Time-boxed vs. Flow-basierte Arbeitsweisen
▪ Kontinuierliche Verbesserung
▪ Erstellung einer Anforderungsliste (Backlog) in 

Scrum
▪ Planen, Reporting und Schätzen in agilen Projekten
▪ Scrum in Action (Scrum-Simulation)

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#SCRUM

#PROJEKTMANAGEMENT

#AGIL

ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK
#METHODENWISSEN

#

https://x4b.de/agiles-projektmanagement-mit-scrum/


ARBEITSSICHERHEIT FÜR

GESCHÄFTSFÜHRUNGEN UND

FÜHRUNGSKRÄFTE

Anforderungen, Haftungsrisiken, Best-Practice-
Lösungen und Aufbau einer Sicherheitskultur

▪ Gesetzliche Vorgaben im Arbeitsschutz
▪ Haftungsrisiken
▪ Best-Practice-Lösungen zur Umsetzung
▪ Aufbau einer Sicherheitskultur im Unternehmen
▪ Mehrwerte dieser Unternehmenskultur
▪ Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter „abholen und 

mitnehmen“

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#ARBEITSSICHERHEIT

#PFLICHTEN

#ARBEITSSCHUTZ

ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK
#HAFTUNG

#

https://x4b.de/arbeitssicherheit-fuer-geschaeftsfuehrungen-und-fuehrungskraefte/


BASISTRAINING

VERHANDLUNGSFÜHRUNG

Wie Sie von Anfang an 
souverän und kompetent verhandeln

▪ Grundlagen der Verhandlungsführung
▪ Vorbereitung auf die Verhandlung
▪ Kommunikationstechniken in Verhandlungen
▪ Umgang mit Einwänden in Verhandlungssituationen
▪ Strategien und Taktiken für erfolgreiche 

Verhandlungen
▪ Praxistraining und Übungen zur Vertiefung

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#VERHANDLUNGEN

#KOMPETENT

#ARGUMENTATION

#SOUVERÄNITÄT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/basistraining-verhandlungsfuehrung/


BUSINESS SOFTWARE: 
AUSWAHL UND EINFÜHRUNG

Wie Sie ein ERP-Projekt mit 
strukturiertem Vorgehen meistern

▪ Welche Softwarelösungen gibt es und wofür werden 
sie benötigt (ERP, MES, DMS, CRM)?

▪ Welche Lösung brauche ich für mein
▪ Unternehmen?
▪ Der strukturierte Auswahlprozess
▪ Einführung neuer Business-Software
▪ Herausforderungen bei einem ERP-Projekt und 

Tricks und Tipps zu deren Bewältigung

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#ECHTZEITDATEN

#INTEGRATION

#ANFORDERUNGEN

#AUSWAHLKRITERIEN
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/business-software-auswahl-und-einfuehrung/


DAS HINWEISGEBERSCHUTZGESETZ

Wie Sie sich rechtskonform aufstellen

QR

▪ Herausforderungen durch die EU-Whistleblower-
Richtlinie

▪ Reaktion des Bundesgesetzgebers auf die EU-
Richtlinie (Hinweisgeberschutzgesetz)

▪ Konkrete Einrichtung von Meldeverfahren
▪ Entgegennahme von Meldungen durch 

unabhängige Personen

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#WHISTLEBLOWER

#HINWEISGEBERSCHUTZ

#GESETZ

#MELDEVERFAHREN
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/das-hinweisgeberschutzgesetz/


DAS MEDIUM FILM IN DER

DIGITALEN KOMMUNIKATION

Wie Sie mit professionellen Unternehmens-
filmen und klugem Storytelling 

Kommunikationslücken schließen

QR

▪ Corporate Media – vielfache Einsatzmöglichkeiten 
im B2B/B2C-Bereich zur Steigerung digitaler 
Präsenz

▪ Trend: Live-Streaming
▪ Vorteile audiovisueller Kommunikation und 

perspektivische Implementierungsmöglichkeiten
▪ Konkrete Beispiele für gelungene audiovisuelle 

Kommunikation
▪ Verbreitungsmöglichkeiten und messbare 

Erfolgsparameter
▪ FAQs zur Filmproduktion

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#FILMDREH

#SOCIALMEDIA

#WERBUNG

#EINSATZMÖGLICHKEITEN
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/das-medium-film-in-der-digitalen-kommunikation/


ENTWICKLUNG EINER

SOCIAL-MEDIA-STRATEGIE

Wie Sie erfolgreich 
Sichtbarkeiten generieren

QR

▪ Übersicht der unterschiedlichen Social Media-
Kanäle

▪ Chancen und Herausforderung des aktuellen Social
Media-Marketings 

▪ Entwicklung von Kommunikationsstrategien über 
wertebasiertes Marketing

▪ Inhaltliche Ausarbeitung von Formaten, die 
entweder für Recruitingmaßnahmen genutzt werden 
können oder die Sichtbarkeit des Unternehmens im 
Produktmarketing erhöhen

▪ Erklärung der wichtigsten Kennziffern für 
Erfolgsmanagement

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#STRATEGIE

#SICHTBARKEIT

#SOCIALMEDIA

#ERFOLG
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/entwicklung-einer-social-media-strategie/


ENTWICKLUNG EINES ZUKUNFTS-
FÄHIGEN GESCHÄFTSMODELLS

Wie Sie sich fit für die Zukunft machen

1. Dimensionen und Ausgestaltung von 
Geschäftsmodellen

▪ Begriffe, Abgrenzungen, Ziele
▪ Branchen- und Unternehmenstypologien
▪ Geschäftsmodelle im digitalen Zeitalter

2. Analysieren existierender Geschäftsmodelle
▪ Business Model Canvas
▪ Geschäftsmodellmuster
▪ Das eigene Geschäftsmodell

3. Entwickeln und Formulieren von Geschäftsmodellen
▪ Methodenüberblick
▪ Von der Challenge zur Geschäftsmodellinnovation –

wie gehe ich in der Praxis vor?

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#GESCHÄFTSMODELL

#GESCHÄFTSMODELLENTWICKLUNG

#ZUKUNFT

#INNOVATION
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/entwicklung-eines-zukunftsfaehigen-geschaeftsmodells/


ERFOLGREICHES B2B-MARKETING

MIT LINKEDIN

Wie Sie LinkedIn für Ihre 
Vertriebs- und Personalarbeit nutzen

▪ Warum LinkedIn?
▪ Wie funktioniert LinkedIn?
▪ LinkedIn für B2B-Unternehmen
▪ LinkedIn Content Produktion
▪ LinkedIn für Personalerinnen und Personaler
▪ LinkedIn für Vertrieblerinnen und Vertriebler
▪ Top-Tipps & Tricks rund um LinkedIn

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#LINKEDIN

#ERFOLG

#SICHTBARKEIT

#AUTHENTIZITÄT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/erfolgreiches-b2b-marketing-mit-linkedin/


ERFOLGREICHES RECRUITING UND

NACHHALTIGE MITARBEITERBINDUNG

Wie Sie durch eine 
authentische Arbeitgebermarke 

im Wettbewerb um Talente überzeugen

▪ Überblick zu relevanten Megatrends und 
Zukunftsdynamiken

▪ Kennzahlen und Studien
▪ Methoden und Werkzeuge zur Entwicklung einer 

authentischen Arbeitgeberidentität
▪ Arbeit mit unserem erprobten Reifegradmodell
▪ Interaktive Übungen
▪ Praxisbeispiele

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#EMPLOYER BRANDING

#UNTERNEHMENSMARKE

#ARBEITGEBERIDENTITÄT

ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK
#ARBEITGEBERATTRAKTIVITÄT

#

https://x4b.de/erfolgreiches-recruiting-und-nachhaltige-mitarbeiterbindung/


GENERATIONEN IM ARBEITSLEBEN

Wie Sie damit umgehen, wenn 
Babyboomer auf die Gen Z treffen

▪ Unterschiede in den Denk- und Verhaltensweisen 
der Generationen Babyboomer, Generation X, Y, Z 
und alpha

▪ Werte, Ansprüche, Motive und Einstellungen der 
einzelnen Generationen

▪ Maßnahmen zur Minimierung von 
Reibungsverlusten zwischen den Generationen

▪ Strategien zur erfolgreichen Zusammenführung der 
Generationen

▪ Nutzung der Potenziale der Generationen für eine 
optimale Zusammenarbeit

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#GENERATIONSKONFLIKTE

#BABYBOOMER

#GENERATION X, Y, Z, ALPHA

#ZUSAMMENARBEIT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/generationen-im-arbeitsleben/


GRUNDLAGEN DES

PROJEKTMANAGEMENTS

Wie Sie den Grundstein für 
erfolgreiche Projektarbeit legen

▪ Projekte vs. Tagesgeschäft
▪ Projektstartphase
▪ Projektplanung (Vorgehensmodelle, 

Projektstrukturierung, Projektumfeld, Termine und 
Kosten)

▪ Projektsteuerung (Ergebnis-, Termin- und 
Kostenkontrolle)

▪ Projektabschluss (Projektabnahme, 
Erfahrungssicherung)

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#PROJEKTMANAGEMENT

#PLANUNG

#DURCHFÜHRUNG

#ABSCHLUSS
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/grundlagen-des-projektmanagements/


KRISENKOMMUNIKATION

Wie Sie mit guter Kommunikation 
schwierige Unternehmenssituationen meistern

QR

▪ Identifizieren von potenziellen Krisenauslösern und 
Erarbeiten passender Kommunikationsstrategien

▪ Krisenfrüherkennung und -eindämmung
▪ Krisenkommunikation in und mit Presse und 

Sozialen Medien
▪ Umgang mit vorhersehbaren und Ad-hoc-Krisen

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#UNTERNEHMENSKOMMUNIKATION

#KRISE

#KOMMUNIKATIONSSTRATEGIE

#VORBEREITUNG
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/krisenkommunikation/


KUNDENANSPRACHE UND -GEWINNUNG

DURCH ONLINE-MARKETING

Wie Sie Online-Marketing im 
B2B-Geschäft optimal nutzen

QR

▪ Die Relevanz von Online-Marketing für die 
Kundengewinnung

▪ Wichtige Kennzahlen und Abrechnungsmodelle für 
Ihre Budgetplanung

▪ Social Media-Marketing (LinkedIn & Co.)
▪ Suchmaschinenmarketing mit Google Ads

(SEA)
▪ Suchmaschinenoptimierung (SEO)
▪ E-Mail-Marketing und Lead-Generierung
▪ Web Analytics: Erfolgskontrolle und

Identifikation von Schwachstellen und
Optimierungspotenzialen

▪ Zahlreiche Positiv- und Negativ-Beispiele
aus der Praxis 

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#SUCHMASCHINENMARKETING

#KUNDENGEWINNUNG

#SOCIALMEDIA

#PRAXISBEISPIELE
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/kundenansprache-und-gewinnung-durch-online-marketing/


KUNDENZENTRIERTE INNOVATION

MIT DESIGN THINKING

Wie Sie innovativ neue 
Produkte und Services entwickeln

QR

▪ Entstehung und Einordnung von Design Thinking als 
Methode

▪ Arbeitsprinzipien des Design Thinking
▪ (Kundenzentrierung, Kreativität, Prototyping)
▪ Werkzeuge, um den Kunden zu verstehen
▪ Werkzeuge, um Bedürfnisse zu erkennen
▪ Werkzeuge, um die richtigen Themen und 

Herausforderungen zu identifizieren
▪ Werkzeuge, um neue Ideen zu entwickeln und als 

Prototypen zu testen
▪ Erleben des Design Thinking Prozesses an einem 

Praxisbeispiel

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#INNOVATION

#DESIGNTHINKING

#METHODE

#KUNDENBEDÜRFNIS
ZURÜCK NACH OBEN

#

https://x4b.de/kundenzentrierte-innovation-mit-design-thinking/


MARKENVERJÜNGUNG

Wie Sie Ihre Marke „entstauben“ und dadurch 
neues Personal und neue Kunden gewinnen 

▪ Marke sexy machen
▪ Generation Y und Z gewinnen
▪ Markenführung führt zu Nachhaltigkeit im Vertrieb
▪ Employer Branding
▪ Acht Hebel im Brand Management für eine 

Markenverjüngung
▪ Markenverjüngung: Best Practices

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#UNTERNEHMENSMARKE

#MARKENVERJÜNGUNG

#ZUKUNFT

#EMPLOYER BRANDING
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/markenverjuengung/


MIT NEW WORK

ZUM ATTRAKTIVEN ARBEITGEBER

Wie Sie mit modernen Strukturen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

finden und binden

QR

▪ Entstehung und Einordnung des Begriffes „New 
Work“

▪ Arbeitsprinzipien, Methoden und Werkzeuge
▪ Führung in Zeiten von New Work
▪ Praxisbeispiele

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#NEWWORK

#ARBEITGEBERATTRAKTIVITÄT

#MITARBEITERBINDUNG

#MODERNE ARBEITSWELT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/mit-new-work-zum-attraktiven-arbeitgeber/


NACHHALTIGKEITSBERICHTERSTATTUNG

NACH DER CSRD

Wie Sie einen rechtskonformen ESG-Bericht 
aufwandsarm erstellen können

▪ Einführung in gesetzliche Grundlagen und EU-
Standards (CSRD und ESRS)

▪ Aufbau und Struktur eines Nachhaltigkeitsberichts: 
Best Practices und Fallbeispiele

▪ Die Doppelte Wesentlichkeitsanalyse nach CSRD: 
Vorgehen und Nutzen

▪ Definition von Wertschöpfungsketten im Sinne der 
CSRD

▪ Kommunikation von Nachhaltigkeitsleistungen: 
Stakeholder-Ansprache und Transparenz

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#CSRD

#NACHHALTIGKEITSBERICHT

#AUFWANDSARM

#PFLICHT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/nachhaltigkeitsberichterstattung-nach-der-csrd/


NIS-2: IHRE PFLICHT ZUR

CYBERSICHERHEIT

Wie Sie Ihr Unternehmen gezielt auf die 
Anforderungen der NIS-2-Richtlinie vorbereiten

▪ Überblick über NIS-2 Ziele, Geltungsbereich und 
rechtlichen Rahmen

▪ Vorbereitung auf das NIS2UmsuCG
▪ Prüfung der Unternehmensbetroffenheit
▪ Pflichten für Unternehmen: Verantwortlichkeiten, 

Delegation und persönliche Haftung
▪ Schritt-für-Schritt: Umsetzung von 

Cybersicherheitsmaßnahmen
▪ Meldepflichten und behördliche Kommunikation bei 

Sicherheitsvorfällen zur Bußgeldvermeidung

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#NIS-2

#RICHTLINIE

#CYBERSICHERHEIT

#PFLICHT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/nis-2-ihre-pflicht-zur-cybersicherheit/


PFLICHTEN, VERANTWORTUNG UND

HAFTUNG DER

UNTERNEHMENSLEITUNG

Wie Sie als Geschäftsführung Ihren 
gesetzlichen Pflichten nachkommen

▪ Ausgestaltung der Unternehmensleitung
▪ Pflichten der Unternehmensleitung (inkl. Checklisten 

zur Compliance-Verantwortung)
▪ Pflichten beim Start eines Unternehmens
▪ Rechtsformspezifische Pflichten
▪ Pflichten in der Krise des Unternehmens
▪ Folgen von Pflichtverletzungen und Haftung

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#UNTERNEHMENSLEITUNG

#PFLICHTEN

#VERANTWORTUNG

#HAFTUNG
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/pflichten-verantwortung-und-haftung-der-unternehmensleitung/


PRODUKTMANAGEMENT FÜR

SOFTWAREPRODUKTE ENTLANG DES

KUNDENNUTZENS

Wie Sie Ihr Softwareprodukt zum Erfolg führen

▪ Grundlagen des Produktmanagements
▪ Besonderheiten des Softwareproduktmanagements
▪ Vorgehensweisen zur Produktkonzeptionierung für 

Software

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#GESCHÄFTSMODELL

#GESCHÄFTSMODELLENTWICKLUNG

#ZUKUNFT

#INNOVATION
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/produktmanagement-fuer-softwareprodukte-entlang-des-kundennutzens/


PROFESSIONELLE KOMMUNIKATION IN

SCHWIERIGEN KUNDENGESPRÄCHEN

Wie Sie im Gespräch 
sachlich und souverän bleiben

▪ Was ist ein Einwand?
▪ Warum reagieren wir auf einen Einwand negativ 

bzw. emotional?
▪ Welche Einwände gibt es?
▪ Wie gehe ich mit Einwänden professionell um?
▪ Was ist die 3A-Technik und wie wende ich sie an?
▪ Sherlock Holmes: Spüren Sie die Fragen auf!
▪ Die Wirkung des Brombeer-Satzes
▪ Positive Sprachmuster

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#EINWAND

#GESPRÄCHSTECHNIK

#SCHWIERIGEKUNDENGESPRÄCHE

#SOUVERÄNITÄT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/professionelle-kommunikation-in-schwierigen-kundengespraechen/


PROFESSIONELLE SOCIAL MEDIA-
VIDEOS MIT DEM SMARTPHONE

Wie Sie mit geringem Aufwand 
maximale Wirkung erzielen

▪ Grundlagen der Video-Produktion mit dem 
Smartphone

▪ Zeitsparende Tools und Apps für die Bearbeitung
▪ Tipps für ansprechende Beiträge mit hoher 

Reichweite
▪ Zielgruppenverständnis und passende 

Plattformwahl
▪ Best Practices für regelmäßige Sichtbarkeit auf Ihren 

Kanälen

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#SOCIAL MEDIA

#VIDEOS

#REELS

#PROFESSIONELL
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/social-media-videos-mit-dem-eigenen-handy/


PROJEKTMANAGEMENT FÜR

FORTGESCHRITTENE

Wie Sie Projekte souverän planen, 
steuern und zum Erfolg führen

▪ Projektarten und -charakteristiken
▪ Projektinitialisierung (Projektauftrag und -ziele, 

Projektorganisation und -rollen)
▪ Projektplanung (Projektstrukturplan, Arbeitspakete, 

Vorgangsknotennetzplan vs. Gantt-Chart,  
Ressourcen- und Kostenplanung, Stakeholder- und 
Risikomanagement)

▪ Projektsteuerung (erweiterte Ergebnis-, Termin- und 
Kostenkontrolle, Earned-Value-Analyse, 
Änderungsmanagement)

▪ Projektdurchführung (Kommunikation, Teamführung, 
Konflikte, Qualitätsmanagement)

▪ Projektabschluss (Abnahme, Dokumentation, 
Erfahrungssicherung)

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#PROJEKTMANAGEMENT

#PLANUNG

#DURCHFÜHRUNG

#ABSCHLUSS
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/projektmanagement-fuer-fortgeschrittene/


RISIKOFAKTOR COMPLIANCE

WAS GILT ES ZU TUN?

Wie Sie Ihr persönliches Risiko als 
GmbH-Geschäftsführung minimieren können

QR

▪ Arten von Compliance-Verstößen
▪ Persönliche Haftung der Geschäftsführung bei 

Compliance-Verstößen
▪ Compliance Management
▪ Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz
▪ Handlungsempfehlungen

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#COMPLIANCE

#MANAGEMENT

#VERSTÖßE

#RICHTLINIEN
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/risikofaktor-compliance-was-gilt-es-zu-tun/


(SCHWIERIGE) PREISVERHANDLUNGEN

ALS VERTRIEBSMITARBEITERIN ODER

-MITARBEITER FÜHREN

Hart in der Sache, freundlich im Ton –
professionell kommunizieren und verhandeln

▪ Wer ist mein Gegenüber und wie kommuniziere ich 
„richtig“? Ist es ein Unterschied, ob wir mit der 
Geschäftsführung direkt verhandeln oder mit 
Mitarbeitenden bzw. Einkäuferinnen oder 
Einkäufern?

▪ Wie argumentieren Einkäuferinnen und Einkäufer?
▪ Wie reagiere ich auf „zu teuer!“?
▪ Welche Möglichkeiten habe ich, die Wichtigkeit des 

Preises in der Verhandlung zu reduzieren?
▪ Durchsetzen mit Hinhalte-Technik
▪ Deeskalierende Gesprächsführung

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:

37

#KOMMUNIKATIONSTECHNIK

#PREISSTEIGERUNG

#VERHANDLUNG

#SOUVERÄNITÄT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/schwierige-preisverhandlungen-als-vertriebsmitarbeiterin-oder-mitarbeiter-fuehren/


TARIFLICHE ENTGELTGESTALTUNG

UND EINGRUPPIERUNG

Wie Sie tarifkonform vergüten

QR

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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▪ Allgemeine Entgeltbestimmungen: Grundlegende 
Regeln zur Vergütung in einem Unternehmen

▪ Entgeltgruppen und –Stufen: Kriterien zur 
Eingruppierung und Einstufung

▪ Exemplarische Vorgehensweise zur Eingruppierung
▪ Sonderfälle bei der Eingruppierung: 

Sonderregelungen für spezielle Tätigkeiten
▪ Zulagen: Voraussetzungen für den Anspruch auf 

Zulagen 
▪ Abgrenzung zu AT-Beschäftigten – Unterschiede 

zwischen tarifgebundenen und außertariflichen 
Beschäftigten.

#

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK ZURÜCK NACH OBEN

#EINGRUPPIERUNG

#TARIF

#ENTGELT

#VERGÜTUNG

https://x4b.de/tarifliche-entgeltgestaltung-und-eingruppierung/


UNTERNEHMENSNACHFOLGE

ERFOLGREICH GESTALTEN – VON DER

PLANUNG BIS ZUR ÜBERGABE

Wie Sie Ihre Nachfolge vorausschauend, 
rechtlich sauber und strukturell klug vorbereiten

QR

• Rechtliche Grundlagen der Nachfolge: Gesellschaftsrecht, 
Erbrecht, Testamente und Verträge

• Drei Nachfolgefälle im Überblick: Übergabe zu Lebzeiten, 
im Todesfall und bei Geschäftsunfähigkeit

• Nachfolgemodelle gezielt wählen: Familiennachfolge, 
Verkauf, Stiftung, MBO

• Vorsorge strukturiert regeln: Vollmachten, Notfallpläne, 
Rollenverteilung

• Ausgewählte Aspekte der Unternehmensbewertung und 
der Erbschafts- und Schenkungsteuer 

• Unternehmerisches und familiäres Vermögen nachhaltig 
absichern

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#NACHFOLGE

#UNTERNEHMENSNACHFOLGE

#ZUKUNFT

#SICHERHEIT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/unternehmensnachfolge-rechtssicher-gestalten-von-der-planung-bis-zur-uebergabe/


VERSORGUNGSSICHERHEIT

IN DER LIEFERKETTE

Wie Sie mit Risiken umgehen 
und die Resilienz steigern

QR

1. Lieferketten im 21. Jahrhundert
▪ Herausforderungen und Megatrends
▪ Resilienz und Erfolgsfaktoren

2. Erfahrungsaustausch zu Herausforderungen

3. Beschaffung
▪ Gegenüberstellung diverser Beschaffungsstrategien
▪ Vorgehen zur Potenzialbewertung
▪ Umsetzung eines Einkaufscockpits

4. Risikomanagement
▪ Normstrategien
▪ Risiken identifizieren, analysieren und bewerten

5. Best Practices Versorgungssicherheit in der 
Lieferkette aus Theorie und Praxis

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#VERSORGUNGSSICHERHEIT

#ENGPÄSSE

#LIEFERKETTE

#RESILIENZ
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/versorgungssicherheit-in-der-lieferkette/


VERTRIEB UND ONLINE-MARKETING

OHNE EIGENE MARKETINGABTEILUNG

Wie Sie Strategien für nachhaltiges 
Umsatzwachstum entwickeln

▪ Einführung in Marketing und Vertrieb: Klarer 
Vertriebsprozess, Purchase Funnel

▪ LinkedIn für den Mittelstand: Zielgruppenansprache, 
Profil & Netzwerk, Lead-Generierung, Kampagnen

▪ Erfolgreich mit Google Ads: 
Suchmaschinenmarketing (SEA), Keyword-
Strategien, Kampagnen-Erstellung & Optimierung

▪ Einführung von CRM: CRM-Aufbau und Nutzung zur 
Pflege von Kundenbeziehungen, 
Herausforderungen bei der Einführung, Metriken 
und KPIs zur Erfolgsmessung

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#VERTRIEB

#MARKETING

#MITTELSTAND

#STRATEGIEN
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/vertrieb-und-online-marketing-ohne-eigene-marketingabteilung/


THEMA

PERSONALFÜHRUNG UND

PERSONALBETREUUNG

Kompetenzen fördern, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter binden

42

ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/inhouse-seminare/


BETRIEBLICHES

GESUNDHEITSMANAGEMENT

Wie Sie die Möglichkeiten des BGM clever 
nutzen

QR

▪ Was ist BGM?
▪ Die Säulen des BGM
▪ Kosten und Nutzen des BGM
▪ Integrationsstrategien
▪ Ideen zur Umsetzung des BGM
▪ Praktischer Einblick in BGM-Maßnahmen

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#GESUNDHEIT

#ARBEITSPLATZ

#AUSFÄLLEVERMEIDEN

#MÖGLICHKEITEN
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/betriebliches-gesundheitsmanagement/


DELEGIEREN LERNEN –
FREIRAUM SCHAFFEN, 

VERANTWORTUNG FÖRDERN

Wie Sie Aufgaben effektiv übertragen und 
Ergebnisse sicher nachverfolgen ohne den

Überblick zu verlieren

▪ Bedeutung und Nutzen von Delegation
▪ Meine Haltung als Führungskraft: Warum Delegation 

mit Vertrauen beginnt
▪ Typische Delegationsfallen und persönliche Muster 

erkennen
▪ Vertrauen aufbauen und loslassen – ohne 

Kontrollverlust
▪ Klare Kommunikation von Erwartungen, Zielen und 

Verantwortlichkeiten
▪ Aufgaben und Mitarbeitende sinnvoll auswählen
▪ Nachverfolgung von Ergebnissen ohne 

Mikromanagement
▪ Transfer: persönliche Delegationsstrategien für den 

Führungsalltag

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#FÜHRUNG

#DELEGATION

#STRESS

#SELBSTFÜRSORGE
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/delegieren-lernen-freiraum-schaffen-und-verantwortung-foerdern/


DIE ROLLE DER AUSBILDERIN

BZW. DES AUSBILDERS

Wie Sie erfolgreich ausbilden und
effektiv betreuen

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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▪ Rolle eines Ausbilders bzw. einer Ausbilderin
▪ Effektive Planung und Strukturierung des 

Aufenthalts von Auszubildenden in Ihrer Abteilung
▪ Bewährten Methoden für die Unterweisung von 

Auszubildenden
▪ Wesentliche Rechte und Pflichten im 

Ausbildungsverhältnis
▪ Professionelles und konstruktives Führen von 

Einführungs-, Beurteilungs- und Kritikgespräche
▪ Strategien zur Förderung der Motivation und des 

Engagements Ihrer Azubis

#AUSBILDUNG

#AZUBIS

#AUSBILDUNGSBEAUFTRAGTER

#ERFOLGREICH
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/die-rolle-des-ausbildungsbeauftragten/


FEEDBACKGESPRÄCHE

SOUVERÄN FÜHREN

Wie Ihr Feedback Wirkung zeigt, Haltung 
stärkt und Entwicklung ermöglicht

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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▪ Bedeutung und Wirkung von Feedback im 
Führungsalltag

▪ Haltung vor Methode: die innere Einstellung als 
Erfolgsfaktor

▪ Regeln für konstruktives und wertschätzendes 
Feedback

▪ Umgang mit herausfordernden Reaktionen und 
Emotionen

#FEEDBACK

#KONSTRUKTIV

#WIRKUNG

#ERFOLGREICH
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/feedbackgespraeche-souveraen-fuehren/


GESPRÄCHSFÜHRUNG BEI

PSYCHISCHER BELASTUNG

VON BESCHÄFTIGTEN

Wie Sie als Führungskraft Ihrer Fürsorgepflicht 
nachkommen – im Homeoffice und in Präsenz

▪ Wie ich als Führungskraft durch das 
Präventivgespräch bzgl. Psychischer Erkrankungen 
Teammitglieder besser integriere

▪ Erfahrungsaustausch
▪ „Kollegiale Beratung“
▪ Woran erkenne ich psychische Probleme bzw. 

hochbelastete Teammitglieder
▪ Was darf ich als Führungskraft ansprechen, was 

nicht?
▪ Dos & Don'ts für das persönliche Gespräch vor Ort 

und im Homeoffice
▪ Gezielt und systemisch fragen und damit (für die 

Zukunft und im Jetzt) motivieren

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#GESPRÄCHSFÜHRUNG

#BURNOUT

#FÜRSORGEPFLICHT

#FÜHRUNG
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/gespraechsfuehrung-bei-psychischer-belastung-von-beschaeftigten/


GESUNDE KOMMUNIKATION UND

KONFLIKTLÖSUNG FÜR JUNGE

BESCHÄFTIGTE

Soft Skills für ein echtes Miteinander im Team

▪ Selbst- und Fremdwahrnehmung: Reflexion des 
eigenen Verhaltens und seiner Wirkung

▪ Grundlagen der gesunden Kommunikation (inkl. GfK)
▪ Umgangsformen im Betrieb: Einübung 

grundlegender Verhaltensregeln
▪ Grenzen und Konsequenzen: Definition von 

Grenzüberschreitungen, einschließlich der 
rechtlichen Rahmenbedingungen

▪ Konfliktgespräche: Erkennen von 
Konfliktsituationen, Anwendung deeskalierender 
Kommunikationsstrategien und Formulierung klarer 
Bitten

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#KOMMUNIKATION

#KNIGGE

#AZUBIS

#RESPEKT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/gesunde-kommunikation-und-konfliktloesung-fuer-junge-beschaeftigte/


HIGH PERFORMER HALTEN –
MOTIVATION STATT FRUSTRATION

Wie Sie Leistungsträger im Unternehmen 
erkennen, fördern und langfristig binden

▪ High Performer erkennen und verstehen: 
Leistungsträger im Unternehmen identifizieren und 
gezielt ansprechen

▪ Motivationsfaktoren gezielt nutzen: Was Top-
Talente wirklich antreibt – jenseits von Geld

▪ Individuelle Entwicklung ermöglichen: 
Verantwortung, Sinn, Wachstum als 
Bindungsfaktoren

▪ Warnsignale frühzeitig deuten: Frustration, Rückzug 
und Wechselabsichten erkennen

▪ Rahmenbedingungen aktiv gestalten: Führung, 
Feedback, Kultur und flexible Strukturen

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#HIGHPERFORMER

#FÜHRUNG

#MOTIVATION

#LEISTUNGSTRÄGER
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/high-performer-halten-motivation-statt-frustration/


KRANKENRÜCKKEHRGESPRÄCHE

RICHTIG FÜHREN

Wie Sie Fehlzeiten effektiv senken

▪ Krankenrückkehrgespräch – was ist das?
▪ Was erhöht Fehlzeiten – was senkt Fehlzeiten?
▪ Typische Fehler im Umgang mit Fehlzeiten
▪ Was der Arbeitgeber fragen darf – Dos and Don‘ts
▪ Aufgaben von Führungskräften
▪ Führen auf Sach- und Beziehungsebene
▪ Ablauf künftiger Krankmeldungen (Formulierungen 

und Leitfäden für die Praxis)
▪ Typische Fehler im Umgang mit Präsentismus
▪ (Selbst-)Fürsorge

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:

50

#KRANKENSTAND

#RÜCKKEHRGESPRÄCHE

#FEHLZEITEN

#FÜHRUNG
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/krankenrueckkehrgespraeche-richtig-fuehren/


MOTIVIEREN ZUM BEM UND

ERFOLGREICHE GESPRÄCHE ZUR

WIEDEREINGLIEDERUNG

Wie Sie Mitarbeiter für das Betriebliche 
Eingliederungsmanagement gewinnen und

Gespräche erfolgreich führen

▪ Gesprächstechniken erlernen
▪ Gesprächsleitfäden definieren
▪ Analyse IST-Zustand vs. ZIEL-Zustand
▪ Gemeinsame Chancen und Perspektiven erarbeiten
▪ Ziele und Zwischenziele definieren
▪ Entwicklung von BEM-Maßnahmen
▪ Erprobung der gelernten Techniken anhand von 

Rollenspielen und Video-Feedback

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#GESPRÄCHSFÜHRUNG

#BEM

#FÜHRUNG

#PERSONALMANAGEMENT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/motivieren-zum-bem-und-erfolgreiche-gespraeche-zur-wiedereingliederung/


PSYCHISCHE BELASTUNGEN IN DER

ARBEITSWELT

Von Azubis bis Führungskräfte: Warnsignale 
erkennen, einfühlsam handeln, professionell 

unterstützen

▪ Warnsignale erkennen: Unterschiede bei Azubis, 
Fachkräften und Führungskräften

▪ Stigma verstehen und aktiv abbauen
▪ Krankheitsbilder im Überblick
▪ Erste Hilfe für die Psyche: Gesprächsführung nach 

MHFA-Prinzipien
▪ Praxis: Fallbeispiele und Szenarien üben
▪ Professionelle Hilfsangebote kennen und vermitteln
▪ Selbstschutz: Eigene Grenzen wahren
▪ Netzwerke und Unterstützungsstrukturen im Betrieb

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#PSYCHISCHEBELASTUNGEN

#AZUBIS

#GESUNDFÜHREN

#PROFESSIONELL
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/psychische-belastungen-in-der-arbeitswelt/


PSYCHISCHE GEFÄHRDUNGS-
BEURTEILUNG – GESETZLICHE VORGABE

OPTIMAL NUTZEN

Wie Sie psychische Belastungen erkennen, 
bewerten und gezielt Maßnahmen für gesunde 

Arbeitsbedingungen ableiten

▪ Rechtliche Grundlagen und Anforderungen 
(ArbSchG, GDA)

▪ Arbeitsrechtliche Konsequenzen
▪ Abgrenzung: psychische Belastung, Beanspruchung 

und Erkrankung
▪ Stressentstehung, Burnout und Folgen
▪ Methoden zur Ermittlung psychischer Belastungen
▪ Planung, Durchführung und Dokumentation der GB 

Psych
▪ Einbindung von Führungskräften, Beschäftigten und 

Interessenvertretungen
▪ Auswertung und Maßnahmenableitung
▪ Erfolgsfaktoren und typische Stolperfallen
▪ Praxisbeispiele und Erfahrungsaustausch

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#PSYCCHISCH

#GEFÄHRDUNGSBEURTEILUNG

#PFLICHT

#MAßNAHMEN
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/psychische-gefaehrdungsbeurteilung-gesetzliche-vorgabe-optimal-nutzen/


RICHTIG FÜHREN IM HOMEOFFICE

UND IN PRÄSENZ

Wie Ihre hybride Teamführung besser gelingt

1. Persönliche Kompetenzen und Mindset
▪ Die eigene Rolle als Führungskraft
▪ Das eigene Verständnis von Führung
▪ Die notwendigen technischen Skills zum „Führen 

auf Distanz“

2. Beziehungen innerhalb einer Unternehmenskultur
▪ Der Erhalt und Aufbau von Beziehungen im Team
▪ Der Einfluss der Führungskraft auf die Arbeit und die 

Kommunikation im Team
▪ Die Pflege von Beziehungen „auf Distanz“

3. Strukturen, Prozesse & Technik
▪ Die notwendigen Strukturen und klaren Prozesse
▪ Hard- & Softwareanforderungen

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#FÜHRUNG

#HOMEOFFICE

#PRÄSENZ

#HERAUSFORDERUNG
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/richtig-fuehren-im-homeoffice-und-in-praesenz/


SCHWIERIGE PERSONALGESPRÄCHE

FÜHREN

Wie Sie als Führungskraft oder Mitarbeiterin 
bzw. Mitarbeiter im Personalbereich sicher 

kommunizieren und herausfordernde 
Personalgespräche lösungsorientiert führen

▪ Grundlagen gelingender Kommunikation und 
Gesprächsführung

▪ Meine Rollen und Aufgaben im Mitarbeiter-
/Personalgespräch

▪ Professionelle Vorbereitung des Personalgesprächs
▪ Innere Haltung im Gespräch und 

Gesprächstechniken
▪ Zuhören, Interpretation, Fragetechniken
▪ Gesprächshemmnisse und Gesprächsstörungen
▪ Umgang mit herausfordernden Situationen und 

Konflikten
▪ Praktische Übungen

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#GESPRÄCHSFÜHRUNG

#MITARBEITERGESPRÄCHE

#UNANGENEHM

#LÖSUNGSORIENTIERT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/schwierige-mitarbeitergespraeche-fuehren/


SELF-MANAGEMENT: PROFESSIONELL

ABGRENZEN, STRESS REDUZIEREN UND

WORKLOAD MEISTERN

Professionelle Selbststeuerung für mehr 
Kontrolle im Arbeitsalltag

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:

56

▪ Eigene Stressmuster und innere Antreiber erkennen 
und reflektieren

▪ Zeitfresser identifizieren und Strategien zur 
Fokussierung entwickeln

▪ Stress-Reaktionen verstehen und gezielt steuern
▪ Mit Unterbrechungen und 

Mehrfachbelastung angemessen umgehen
▪ „Nein“ sagen und gesunde Grenzen setzen – ohne 

schlechtes Gewissen
▪ Persönliche Selbstmanagement-Tools für 

den Arbeitsalltag

ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#SELBSTKENNTNIS

#ÜBERBLICKBEHALTEN

#OVERLOAD

#VERBESSERUNG

#

https://x4b.de/self-management-professionell-abgrenzen-stress-reduzieren-und-workload-meistern/


STRESSMANAGEMENT

Wie Sie Stress erkennen, effektiv bewältigen 
und Ihre Resilienz im Alltag stärken

▪ Stressdefinition und -modelle
▪ Auswirkungen von Stress auf Körper und Psyche
▪ Identifikation eigener Stressoren
▪ Einführung ABC-Modell, Instrumentelle 

Stresskompetenz: Umgang mit Stressoren
▪ Mentale Stresskompetenz: Umgang mit 

stressverstärkenden Gedanken und Emotionen
▪ Regenerative Stresskompetenz: Umgang mit 

Stressreaktionen (Bewegung, Entspannung und 
Erholung)

▪ Transfer in den Alltag und persönlicher 
Handlungsplan

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#ÜBERFORDERUNG

#BURNOUT

#SELBSTFÜRSORGE

#STRESS
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/stressmanagement/


TRENNUNGSGESPRÄCHE

PROFESSIONELL UND WERTSCHÄTZEND

FÜHREN

Wie Sie Kündigungen souverän und 
empathisch kommunizieren

▪ Selbstreflexion und Haltung: Reflektieren Sie Ihre 
persönliche Haltung und Motivation, um auch in 
belastenden Gesprächssituationen souverän und 
klar zu bleiben. 

▪ Emotionale Muster erkennen und steuern: Lernen 
Sie, automatische Reaktionen zu verstehen und 
gezielt zu unterbrechen, um bewusst und 
professionell zu agieren. 

▪ Klarheit und Wertschätzung in der Kommunikation: 
Vermitteln Sie schwierige Botschaften respektvoll 
und empathisch – ohne Ihre Position zu verwässern. 

▪ Praktische Übungen für den Ernstfall: Trainieren Sie 
typische Gesprächssituationen im geschützten 
Rahmen, um Sicherheit und Routine zu entwickeln. 

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#TRENNUNGSGESPRÄCHE

#ENTLASSUNGEN

#GESPRÄCHSFÜHRUNG

#UMGANG
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/veranstaltung/trennungsgespraeche-wertschaetzend-und-professionell-fuehren/
https://x4b.de/trennungsgespraeche-wertschaetzend-und-professionell-fuehren/


ÜBERZEUGEN MIT NACHHALTIGER

KOMMUNIKATION

Wie Sie raus aus alten Mustern und hin zu 
wirksamer Kommunikation finden

▪ Kommunikation als dynamisches Zusammenspiel: 
Wirkung von Sprache, Körpersprache und 
Reaktionen wahrnehmen und gestalten

▪ Kommunikationsmuster: Typische Abläufe 
erkennen, um Missverständnisse frühzeitig zu 
vermeiden

▪ Resonanz und Wirkung: Verstehen, wie eigene 
Äußerungen ankommen und diese Wirkung positiv 
einsetzen

▪ Kommunikationsroutinen: Gewohnte Muster prüfen 
und durch hilfreichere Strategien ersetzen

▪ Mit Sprache verbinden oder trennen: 
Formulierungen erkennen, die Nähe schaffen oder 
Distanz erzeugen

▪ . 

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#KOMMUNIKATION

#TRAINING

#AUßENWIRKUNG

#AUFTRETEN
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/ueberzeugen-mit-nachhaltiger-kommunikation/


UMGANG MIT MOBBING UND

DISKRIMINIERUNG AM ARBEITSPLATZ

Wie Sie psychosoziale Belastungen frühzeitig 
erkennen, richtig reagieren und Betroffene 

stärken

▪ Einführung und Grundlagen
▪ Psychologische und soziale Wirkungen: 

Auswirkungen auf Betroffene, Teams und 
Organisationen inkl. Fallbeispielen

▪ Überblick über die rechtlichen 
Rahmenbedingungen: Pflichten von Unternehmen 
und Führungskräften, Handlungsspielraum für 
Mitarbeitende

▪ Prävention und Handlungsmöglichkeiten: 
Frühwarnsignale, Kommunikationsstrategien, 
Präventionsmaßnahmen, Rolle von Führungskräften 
und HR

▪ Praxis, Transfer und Reflexion: Rollenspiele, 
Entwicklung von Handlungsstrategien und 
Maßnahmen

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#MOBBING

#DISKRIMINIERUNG

#BOSSING

#SEXISMUS
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/umgang-mit-mobbing-und-diskriminierung-am-arbeitsplatz/


UMGANG MIT UND FÖRDERUNG VON

„LOW PERFORMERN“

Wie Sie mögliche Ursachen von Leistungs-
mängeln bei Beschäftigten identifizieren und 

unterstützend agieren können 

▪ Identifikation möglicher Ursachen für Low 
Performance

▪ Psychologische Motivationsmodelle
▪ Hilfreiche Kommunikationsstrategien
▪ Mögliche Maßnahmen der Unterstützung
▪ Grenzen der Unterstützung bei Low Performance

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#MOTIVIEREN

#LEISTUNGSSTEIGERUNG

#FÖRDERUNG

#MINDERLEISTUNG
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/umgang-mit-und-foerderung-von-low-performern/


VOM MITARBEITER ZUR

FÜHRUNGSKRAFT

Erfolgreich führen lernen: Haltung zeigen, 
motivieren und überzeugen

QR

▪ Klarheit über Ihre Führungsrolle und den Umgang 
mit Rollenkonflikten

▪ Entwicklung eines persönlichen und motivierenden 
Führungsstils

▪ Sicherheit und Tools für Mitarbeitergespräche, 
Feedbacksituationen und herausfordernde 
Gespräche

▪ Strategien für wirkungsvolle Delegation und 
gesunde Abgrenzung

▪ Grundlagen der Mitarbeitermotivation und 
Teamentwicklung

▪ Raum für persönliche Reflexion, Austausch mit 
anderen Führungskräften und persönliches 
Wachstum als Führungskraft

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#PERSÖNLICHKEITSENTWICKLUNG

#NEUALSFÜHRUNGSKRAFT

#FÜHRUNGSSTILE

#FÜHRUNGSPOSITION
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/vom-mitarbeiter-zur-fuehrungskraft/


VOM MITARBEITER

ZUR FÜHRUNGSKRAFT

AUF DEM SHOPFLOOR

Wie Sie als neue Führungskraft auf dem 
Shopfloor souverän auftreten

▪ Der Rollenwechsel: Vom Kollegen zur Führungskraft 
– innere Haltung und äußeres Auftreten

▪ Kommunikation und Durchsetzungsstärke im 
Produktionsumfeld

▪ Vertrauen aufbauen und Grenzen setzen – Balance 
zwischen Nähe und Autorität

▪ Führen im Spannungsfeld zwischen Team, 
Zielvorgaben und Management

▪ Motivation und Konfliktmanagement auf dem 
Shopfloor

▪ Praxis-Transfer: Alltagssituationen trainieren, 
Feedback geben und erhalten

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:

63

#PERSÖNLICHKEITSENTWICKLUNG

#NEUALSFÜHRUNGSKRAFT

#SHOPFLOOR

#FÜHRUNG
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/vom-mitarbeiter-zur-fuehrungskraft-auf-dem-shopfloor/


THEMA

ARBEITSRECHT

Kompetenzen fördern, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter binden

64

ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/inhouse-seminare/


ALTERSTEILZEIT (ATZ)

Wie Sie Altersteilzeit als Personalinstrument 
zielgerichtet einsetzen

QR

▪ Voraussetzungen, Begriff, Dauer und Aufstockungen 
mit zusätzlichen Rentenversicherungsbeiträgen

▪ Grundsatz der Halbierung der Arbeitszeit, Umgang 
mit Mehrarbeit und Fehlzeiten, Verzicht auf die 
Arbeitsleistung

▪ Beschäftigungsverhältnis
▪ Vergütungsfragen von Regelarbeitsentgelt über 

Aufstockungsbeträge bis zu Beiträgen zur Sozialver-
sicherung und die Behandlung von Variablen

▪ Bildung von Wertguthaben
▪ Berücksichtigung von Arbeitsunfähigkeit
▪ Wann liegt ein Störfall vor? Was ist im Falle einer 

Erwerbsminderung zu tun? Wie funktioniert eine 
Störfallabrechnung?

▪ Insolvenzsicherung

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:

65

#ALTERSTEILZEIT

#PERSONALINSTRUMENT

#ARBEITSRECHT

#ÄLTEREARBEITNEHMER
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/altersteilzeit-atz/


ARBEITSZEITGESETZ

Wie Sie die Rechtsprechung 
gesetzeskonform anwenden

QR

▪ Die Grundlagen des Arbeitszeitrechts
▪ Höchstgrenzen der Arbeitszeit, Mindestruhezeiten 

und Pausen gemäß Arbeitszeitgesetz
▪ Zulässigkeit fallbezogener und regelmäßiger Sonn-

und Feiertagsbeschäftigung
▪ Aufsichts- und Dokumentationspflichten des 

Arbeitgebers, Verantwortlichkeit und Haftung für die 
Einhaltung des Arbeitszeitschutzes; Rechte der 
Aufsichtsbehörden

▪ Arbeitszeiterfassungspflicht laut BAG-Entscheidung 
und Referentenentwurf bzw. neugefasstes 
Arbeitszeitgesetz

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#ARBEITSZEITGESETZ

#ZEITERFASSUNG

#PAUSEN

#DOKUMENTATIONSPFLICHT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/arbeitszeitgesetz/


ARBEITSZEUGNISSE

GESTALTEN UND ANALYSIEREN

Wie Sie Zeugnisse korrekt erstellen, 
bewerten und analysieren – von den 

Grundlagen bis zur praktischen Umsetzung

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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1. Theoretischer Teil:
▪ Arten von Zeugnissen
▪ Zeugnisgrundsätze
▪ Zeugnistechniken
▪ Benotung im Zeugnis
▪ negative und positive Aussagen und ihre Bedeutung

2. Praktischer Teil:
▪ Deuten, Lesen und Fehlersuche von und in 

Zeugnissen anhand von echten Beispielen
▪ Erstellen von Zeugnissen

ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#ZEUGNISSE

#ANALYSIEREN

#DEUTEN

#ERSTELLEN

#

https://x4b.de/arbeitszeugnisse-gestalten-und-analysieren/


BETRIEBLICHE ALTERSVORSORGE

IN DER PRAXIS

Grundlagen und aktuelle Fragen, z. B. zur 
Haftung und zur Inflationsanpassung

QR

▪ Durchführungswege im Überblick 
(Direktversicherung, Pensionskasse etc.)

▪ Aspekte der Sozialversicherung
▪ Zuschuss zur Entgeltumwandlung
▪ Anpassung der Betriebsrenten an die Inflation
▪ Mitbestimmung des Betriebsrats
▪ Nachhaftung des Arbeitgebers bei der 

Entgeltumwandlung
▪ Haftung bei der Übernahme mitgebrachter 

Versorgungsverträge
▪ 2. Betriebsrentenstärkungsgesetz
▪ Vorzeitige Kündigung von einzelnen 

Versorgungsverträgen

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#ALTERSVORSORGE

#ARBEITSRECHT

#RENTE

#ABSICHERUNG
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/betriebliche-altersvorsorge-in-der-praxis/


BETRIEBLICHES

EINGLIEDERUNGSMANAGEMENT (BEM)

Wie Sie ein BEM-Verfahren pragmatisch und 
doch rechtssicher gestalten

QR

▪ Bedeutung des betrieblichen 
Eingliederungsmanagements (BEM)

▪ Vorbereitung eines BEM-Verfahrens
▪ Durchführung eines BEM-Verfahrens
▪ Mitbestimmung des Betriebsrats
▪ Auswirkungen des BEM auf eine Kündigung

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#EINGLIEDERUNG

#KRANKHEIT

#ARBEITSRECHT

#VERFAHREN
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/betriebliches-eingliederungsmanagement-bem/


BETRIEBSBEDINGTE KÜNDIGUNG

Wie Sie notwendige Personalmaßnahmen in 
Krisenzeiten treffen

1. Gegenüberstellung der verschiedenen 
Kündigungsarten

2. Kündigungsvoraussetzungen
▪ Betriebliche Gründe
▪ Unternehmerische Entscheidung
▪ Sozialauswahl

3. Besonderer Kündigungsschutz

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:

70

#KRISE

#ARBEITSRECHT

#KÜNDIGUNGEN

#BETRIEBSBEDINGT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/betriebsbedingte-kuendigung/


BETRIEBSRATSWAHLEN

Wie Sie in kurzer Zeit das Wichtigste für eine 
sichere Wahl lernen

▪ Einführung und rechtliche Grundlagen
▪ Wahlvorstand und Organisation
▪ Wahlverfahren
▪ Durchführung und Auswertung
▪ Typische Fehler und Anfechtungen
▪ Praxis und Fragen

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#BETRIEBSRAT

#WAHL

#VORGEHEN

#ARBEITSRECHT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/betriebsratswahlen/


BETRIEBSVERFASSUNGSRECHT

FÜR BETRIEBSRÄTE

Grundlagen der Betriebsverfassung 
praxisnah erfahren

▪ Grundsätze der Betriebsverfassung,
▪ Zusammenarbeit mit dem Arbeitgeber und den 

Gewerkschaften
▪ Persönliche Rechtsstellung des Betriebsrats, 

Schulungs- und Freistellungsansprüche
▪ Kosten des Betriebsrats und Hinzuziehung von 

Sachverständigen
▪ Zwingende Beteiligung und Initiativansprüche des 

Betriebsrats
▪ Mitbestimmung in sozialen Angelegenheiten
▪ Mitwirkung bei allgemeinen personellen 

Angelegenheiten

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#BETRIEBSRAT

#MITBESTIMMUNG

#ARBEITSRECHT

#ARBEITNEHMERSEITE
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/betriebsverfassungsrecht-fuer-betriebsraete/


DER RECHTLICHE UMGANG MIT

„LOW PERFORMERN“

Wie Sie rechtssicher bei erheblichen 
Leistungsmängeln reagieren

QR

▪ Rechtlicher Umgang mit „Low Performern“
▪ Konkretisierung des subjektiven 

Leistungsvermögens
▪ Leistungsmängel und Fallgruppen
▪ Arbeitsrechtliche Maßnahmen (Abmahnung, 

Personalgespräche, personenbedingte 
Kündigungen)

▪ Abgestufte Konkretisierung der Leistungspflicht
▪ Kündigung als Ultima Ratio und 

Interessenabwägung

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#MINDERLEISTUNG

#ARBEITSRECHT

#UMGANG

#LOWPERFORMER
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/der-rechtliche-umgang-mit-low-performern/


DER RECHTLICHE UMGANG

MIT DEM BETRIEBSRAT

Wie Sie möglichst effektiv und rechtskonform 
mit Ihrem Betriebsrat zusammenarbeiten

▪ Grundsätze der Betriebsverfassung und der 
Zusammenarbeit mit dem Betriebsrat

▪ Persönliche Rechtsstellung der 
Betriebsratsmitglieder

▪ Kosten der Betriebsratstätigkeit
▪ Beteiligung des Betriebsrats bei personellen 

Einzelmaßnahmen
▪ Mitbestimmung des Betriebsrats in sozialen 

Angelegenheiten
▪ Verfahren vor der Einigungsstelle

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#BETRIEBSRAT

#ARBEITSRECHT

#ARBEITGEBERSEITE

#RECHTE
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/der-rechtliche-umgang-mit-dem-betriebsrat/


FIT FÜR DEN PERSONALRAT: 
ERFOLGREICH MIT DEM BPERSVG 

Wie Sie das Bundespersonalvertretungsgesetz 
nutzen, um die Interessen der Beschäftigten 

effektiv zu vertreten und Verhandlungen 
souverän zu führen

QR

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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▪ Rechte und Pflichten des Personalrats gem. BPersVG
▪ Nutzung der Mitbestimmungsrechte durch den 

Personalrat in der Zusammenarbeit mit der Dienststelle
▪ Handlungsmöglichkeiten des Personalrats bei 

Konflikten mit der Dienststelle
▪ Ablauf eines ordnungsgemäßen 

Beteiligungsverfahrens nach dem BPersVG
▪ Mitspracherechte des Personalrats und deren Grenzen
▪ Erfolgreiche Teilnahme des Personalrats an 

Verhandlungen und Mitgestaltung von Entscheidungen
▪ Strategien zur professionellen und 

durchsetzungsstarken Vertretung der Interessen der 
Beschäftigten durch den Personalrat

#BPERSVG

#ARBEITSRECHT

#ARBEITNEHMERSEITE

#RECHTEUNDPFLICHTEN
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/fit-fuer-den-personalrat-erfolgreich-mit-dem-bpersvg-arbeiten/


FIT FÜR DIE ZUSAMMENARBEIT

MIT DEM PERSONALRAT

Wie Sie das Bundespersonalvertretungsgesetz 
nutzen, um als Arbeitgeber rechtssicher zu 
handeln und Verhandlungen konstruktiv zu 

führen

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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▪ Rechte und Pflichten des Arbeitgebers nach dem 
BPersVG im Umgang mit dem Personalrat

▪ Sicherstellung einer konstruktiven Zusammenarbeit 
mit dem Personalrat

▪ Handlungsmöglichkeiten des Arbeitgebers bei 
Konflikten mit dem Personalrat

▪ Ablauf eines ordnungsgemäßen 
Mitbestimmungsverfahrens nach dem BPersVG

▪ Mitspracherechte des Personalrats und erfolgreiche 
Verhandlung dieser Rechte

▪ Verhandlungsstrategien zur Vermeidung und 
Lösung von Konflikten mit dem Personalrat

▪ Stärkung der Zusammenarbeit mit dem Personalrat 
durch klare Kommunikation und rechtssicheres 
Handeln

#BPERSVG

#ARBEITSRECHT

#ARBEITGEBERSEITE

#RECHTEUNDPFLICHTEN
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

# 76

https://x4b.de/fit-fuer-die-zusammenarbeit-mit-dem-personalrat/


GRUNDLAGEN DES ARBEITSRECHTS

Ein Kompaktseminar für Beschäftigte im 
Personalbereich und Führungskräfte

QR

▪ Rechtsquellen, Gestaltungsfaktoren, Grundzüge 
eines Gerichtsverfahrens

▪ Abgrenzung zu anderen Vertragsarten
▪ Haftung der Vertragsparteien
▪ Befristung und Teilzeit
▪ Besondere Schutzrechte verschiedener 

Arbeitnehmergruppen
▪ Arbeitszeitgesetz
▪ Urlaubsrecht
▪ Fehlzeiten bei Krankheit, Umgang mit Anzeige, 

Nachweis und das BEM
▪ Pflichtverletzungen und deren Folgen
▪ Aufhebungsvertrag
▪ Kündigungsrecht

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#GRUNDLAGEN

#ÜBERBLICK

#ARBEITSRECHT

#PERSONALMANAGEMENT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/grundlagen-des-arbeitsrechts/


KRANKHEIT ALS KÜNDIGUNGSGRUND? 
RECHTLICHE MÖGLICHKEITEN UND

HANDLUNGSSPIELRÄUME

Wie Sie krankheitsbedingte Kündigungen 
rechtssicher vorbereiten und sozialverträglich 

gestalten

▪ Voraussetzungen und rechtliche Grundlagen der 
krankheitsbedingten Kündigung

▪ Arten krankheitsbedingter Fälle
▪ Drei-Stufen-Prüfung der Rechtsprechung
▪ Anforderungen an das betriebliche 

Eingliederungsmanagement (BEM)
▪ Dokumentations- und Nachweispflichten
▪ Gestaltung rechtssicherer Kündigungen und 

Alternativen im Vorfeld
▪ Aktuelle Rechtsprechung und Praxistipps für HR und 

Führungskräfte

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#KÜNDIGUNG

#KRANKHEIT

#ARBEITSRECHT

#PERSONALMANAGEMENT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/krankheit-als-kuendigungsgrund-rechtliche-moeglichkeiten-und-handlungsspielraeume/


KURZARBEIT, KÜNDIGUNG UND CO. 

Arbeitsrecht in Zeiten 
wirtschaftlicher Rezession

1. Kurzarbeit
▪ Überbrückung des vorübergehend gesunkenen 

Beschäftigungsbedarfs
▪ Arbeitsrechtliche Aspekte
▪ Sozialversicherungsrechtliche Aspekte
2. Personalanpassungsmaßnahmen
▪ Die betriebsbedingte Kündigung
▪ Die Betriebsänderung (Interessenausgleich und 

Sozialplan)
▪ Die Massenentlassungsanzeige
3. Sonstige Maßnahmen zur Kostenreduzierung
▪ Vorübergehende Absenkung der Arbeitszeit
▪ Nutzung von Gleitzeitkonten
▪ Förderung von Teilzeitarbeit
▪ Gehaltsreduzierung

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#KURZARBEIT

#REZESSION

#ANPASSUNG

#ARBEITSRECHT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/kurzarbeit-kuendigung-und-co/


MUTTERSCHUTZ, ELTERNZEIT, TEILZEIT,
PFLEGE- UND FAMILIENPFLEGEZEIT

Wie Sie die Gesetze in Ihrem Unternehmen 
rechtskonform umsetzen

QR

▪ Mutterschutz
▪ Elternzeit
▪ Teilzeit
▪ Pflegezeit
▪ Familienpflegezeit

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#ARBEITSRECHT

#MUTTERSCHUTZ

#TEILZEIT

#GESETZE
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/mutterschutz-elternzeit-teilzeit-pflege-und-familienpflegezeit/


RECHTLICHE GRUNDLAGEN ZUR

BESCHÄFTIGUNG VON RENTNERINNEN

UND RENTNERN

Was Sie bei der Weiterarbeit 
nach Renteneintritt rechtlich und 

organisatorisch beachten müssen

▪ Rechtliche Grundlagen zur Weiterbeschäftigung 
nach Renteneintritt

▪ Arbeitsverträge – Befristung, Aufgaben, Vergütung
▪ Auswirkungen auf Rentenanspruch und 

Sozialversicherung
▪ Besonderheiten bei Minijobs und Teilzeitmodellen
▪ Steuerrechtliche Aspekte und Meldepflichten
▪ Gestaltungsmöglichkeiten zur flexiblen Weiterarbeit
▪ Praxisbeispiele und aktuelle Rechtsprechung

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#ARBEITSRECHT

#RENTNER

#WEITERARBEIT

#GESETZE
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/rechtliche-grundlagen-zur-beschaeftigung-von-rentnerinnen-und-rentnern/


RECHTLICHER RAHMEN ZUR RENTE

UND ZUM RENTENÜBERGANG

Wie Sie rechtssicher und sozialverträglich auf 
das Rentenalter Ihrer Mitarbeiterinnen und 

Mitarbeiter  reagieren

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:

82

▪ Rechtlicher Rahmen bei bevorstehenden Rentnern
▪ Fragerecht des Arbeitgebers
▪ Altverträge ohne Klausel der automatischen 

Beendigung mit Erreichen der Regelaltersgrenze
▪ Verhandlungsoptionen mit dem Betriebsrat
▪ Erwerbsminderungsrente und Dauerrente
▪ Sozialverträglicher Übergang in die Rente 

(Berechnungsbeispiele für ein Übergangsmodell)
▪ Unternehmensbeispiele und Benchmarks 
▪ Rentenmeldung nach 57 DEÜV

ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#RENTE

#ÜBERGANG

#ARTEN

#ARBEITSRECHT

#

https://x4b.de/rechtlicher-rahmen-zur-rente-und-zum-rentenuebergang/


RECHTLICHER UMGANG MIT DROGEN

UND ALKOHOL AM ARBEITSPLATZ

Wie Sie als Arbeitgeber rechtssicher auf 
Drogen- und Alkoholverstöße reagieren 
und präventive Maßnahmen umsetzen

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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▪ Rechtliche Pflichten bei Drogen- und 
Alkoholverstößen am Arbeitsplatz

▪ Verdachtsfälle richtig erkennen und rechtssicher 
handeln

▪ Arbeitsrechtliche Konsequenzen des Konsums
▪ Regelungen für Betriebsvereinbarungen im Umgang 

mit Alkohol- und Drogenmissbrauch
▪ Sicherungsmaßnahmen
▪ Haftungsfragen

#FÜRSORGEPFLICHT

#DROGENUNDALKOHOL

#GEFÄHRDUNG

#ARBEITSRECHT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/rechtlicher-umgang-mit-drogen-und-alkohol-am-arbeitsplatz/


RECHTSSICHERE DELEGATION

Wie Sie Unternehmerpflichten
richtig übertragen

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:

84

▪ Bedingungen für die Übertragung von 
Unternehmerpflichten

▪ Prüfung der Eignung und Zuverlässigkeit der Personen 
für die Übertragung von Aufgaben

▪ Kontrollen zur Sicherstellung der ordnungsgemäßen 
Ausführung übertragener Aufgaben

▪ Korrekte Dokumentation der Aufgabenübertragung 
Konsequenzen bei fehlerhafter Delegation oder 
Pflichtverletzung

▪ Klärung der Verantwortung im Fall von Arbeitsunfällen 
oder Schäden durch fehlerhafte Aufgabenübertragung

▪ Gestaltung klarer und rechtskonformer 
Delegationsvereinbarungen im Arbeitsvertrag oder in 
separaten Dokumenten

#AUFGABENDELEGIEREN

#RECHTEUNDPFLICHTEN

#FÜHRUNG

#ARBEITSRECHT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/rechtssichere-delegation/


RICHTIG ABMAHNEN UND

VERHALTENSBEDINGT KÜNDIGEN

Wie Sie Fehlverhalten rechtssicher abmahnen 
und Kündigungen professionell gestalten

▪ Rechte und Pflichten der Beschäftigten
▪ Ermahnung und Abmahnung
▪ Alternativen zur Kündigung
▪ Verdachtskündigung
▪ Anhörung des BR
▪ Kündigungsfristen
▪ Fristlose und fristgemäße Kündigung
▪ Abgrenzung von Sachverhalten, wann eine 

Abmahnung, wann eine Kündigung?
▪ Wie bekomme ich die Vorgesetzten mit ins Boot?
▪ Umsetzung von gewünschten Verhaltensweisen im 

Betrieb

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#KÜNDIGUNG

#FEHLVERHALTEN

#ARBEITSRECHT

#ABMAHNEN
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/richtig-abmahnen-und-verhaltensbedingt-kuendigen/


TELEARBEIT, MOBILE ARBEIT

UND MOBILES ARBEITEN IM AUSLAND

Wie Sie rechtssicher agieren

QR

▪ Abgrenzung zwischen den einzelnen Instrumenten 
der Flexibilisierung des Arbeitsortes – Was genau gibt 
es eigentlich?

▪ Rechtliche Grundlagen für die einzelnen Instrumente
▪ Praktische Fragen im „Work at home“
▪ Mobiles Arbeiten im Ausland – Voraussetzungen, 

Einschränkungen und sozialversicherungsrechtliche 
Folgen

▪ Integration des mobilen Arbeitens in den Arbeitsalltag
▪ Mitbestimmung des Betriebsrates

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:

86

#FLEXIBELARBEITEN

#HOMEOFFICE

#ARBEITSRECHT

#MOBILEARBEITVSTELEARBEIT
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/telearbeit-mobile-arbeit-und-mobiles-arbeiten-im-ausland/


THEMA

KÜNSTLICHE INTELLIGENZ, DIGITALISIERUNG

UND PROZESSMANAGEMENT

Kompetenzen fördern, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter binden

87

ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/inhouse-seminare/


CHATGPT IM ARBEITSALLTAG

Wie Sie ChatGPT optimal einsetzen, um 
effizienter und kreativer zu arbeiten

▪ Vertiefung der Grundlagen: Wie funktioniert 
ChatGPT und wie kann ich es gezielt steuern?

▪ Aufgaben vereinfachen: Nutzung von ChatGPT für 
Recherche, Textentwürfe und E-Mail-Kommunikation

▪ Kreativität fördern: Ideenfindung und Brainstorming 
mit ChatGPT

▪ Effiziente Workflows: Prozesse automatisieren und 
Routineaufgaben beschleunigen

▪ Praktische Übungen und Anwendungsbeispiele für 
den Arbeitsalltag

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:

88

#KÜNSTLICHEINTELLIGENZ

#ERLEICHTERUNG

#VIRTUELLEASSISTENZ

#SCHNELLERARBEITEN
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/chatgpt-im-arbeitsalltag/


CLEVER PROMPTEN, 
KRITISCH PRÜFEN – KI SICHER UND

WIRKSAM NUTZEN

Wie Sie Künstliche Intelligenz gezielt steuern 
und Ergebnisse zuverlässig bewerten

▪ Grundlagen und Wirkung gezielter Prompts
▪ Typische Fehlerquellen und Datenverzerrungen bei 

KI-Antworten
▪ Methoden zur Plausibilitätsprüfung und 

Faktenkontrolle
▪ Praktische Übungen mit aktuellen KI-Tools (z. B. 

ChatGPT)
▪ Strategien für den verantwortungsvollen KI-Einsatz 

im Berufsalltag

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#PROMPTING

#KI

#PLAUSIBILITÄT

#FAKTENKONTROLLE
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/clever-prompten-kritisch-pruefen-ki-sicher-und-wirksam-nutzen/


CRASH-KURS OFFICE-ANWENDUNGEN

– WORD, EXCEL, POWERPOINT UND

OUTLOOK IM ÜBERBLICK

Wie Sie mit den wichtigsten 
Office-Anwendungen arbeiten

▪ Microsoft Word: Grundlagen der Textgestaltung, 
Formatvorlagen, Tabellen und Serienbriefe

▪ Microsoft Excel: Arbeiten mit Tabellen, Formeln und 
Funktionen, Diagramme und Datenanalyse

▪ Microsoft PowerPoint: Erstellung professioneller 
Präsentationen, Foliengestaltung und Einsatz von 
Medien

▪ Microsoft Outlook: E-Mail-Organisation, 
Kalenderfunktionen und effizientes 
Aufgabenmanagement

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:

90

#WORD

#EXCEL

#POWERPOINT

#OUTLOOK
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/crash-kurs-office-anwendungen-word-excel-powerpoint-und-outlook-im-ueberblick/


DIGITALISIERUNG DER PLANUNG UND

STEUERUNG IN EINER PRODUKTION

Produktionsplanung und -steuerung (PPS) 
für den Mittelstand

QR

▪ Grundlagen der PPS
▪ Produktionsprogramm- und Mengenplanung
▪ Termin- und Kapazitätsplanung
▪ Fertigungssteuerung
▪ Manufacturing Execution Systems (MES) 

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:

91

#PRODUKTION

#PLANUNGUNDSTEUERUNG

#MITTELSTAND

#TERMINTREUE
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/digitalisierung-der-planung-und-steuerung-in-einer-produktion/


DURCH DIGITALISIERUNG AUF DEM

SHOPFLOOR PRODUKTIONSBEREICHE

OPTIMIEREN

Wie Sie mit einfachen Softwarewerkzeugen 
die Produktivität steigern

▪ Einführung in die Digitalisierung auf dem Shopfloor
▪ Herausforderungen und Chancen der Digitalisierung
▪ Technologien und Tools zur Digitalisierung auf dem 

Shopfloor
▪ Shopfloor-Optimierung durch Digitalisierung
▪ Erfolgreiche Fallbeispiele und Best Practices

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:

92

#KOSTENSENKEN

#PRODUKTION

#PRODUKTIVITÄTSTEIGERN

#EINFACHEWERKZEUGE
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/durch-digitalisierung-auf-dem-shopfloor-produktionsbereiche-optimieren/


EINSATZMÖGLICHKEITEN VON

KÜNSTLICHER INTELLIGENZ (KI) IN
PRODUKTION UND LOGISTIK

Wie Sie maschinelles Lernen, ChatGPT und 
andere Tools für Ihr Unternehmen nutzen

1. Einführung maschinelles Lernen:
▪ Begriffe, Abgrenzungen, Grundlagen
▪ Anwendungsfelder

2. Use Cases
▪ PPS-Parameter
▪ Frachtpreisbestimmung

3. Fallstudie
▪ Datenaufbereitung
▪ Modellierung
▪ Ergebnisinterpretation

4. Kurzworkshop: Was sind Problemstellungen in 
meinem Unternehmen, die mit KI gelöst werden 
können? Wie gehe ich vor?

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#KÜNSTLICHEINTELLIGENZ

#MASCHINELLESLERNEN

#PRODUKTION

#PRODUKTIVITÄTSSTEIGERUNG
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/einsatzmoeglichkeiten-von-kuenstlicher-intelligenz-ki-in-produktion-und-logistik/


EXCEL – DATEN SOUVERÄN

AUSWERTEN UND EFFIZIENT ARBEITEN

Wie Sie Excel gezielt einsetzen, Berechnungen 
automatisieren und Daten professionell 

analysieren

▪ Grundlagen und Bedienung: Tabellenaufbau, 
Zellformatierungen, schnelle Navigation

▪ Formeln und Funktionen: Grundrechenarten, 
logische Funktionen, Verweisfunktionen

▪ Datenorganisation: Sortieren, Filtern, 
Tabellenformatvorlagen

▪ Diagramme und Visualisierung: Erstellung und 
Gestaltung von Diagrammen für aussagekräftige 
Präsentationen

▪ Praxis-Tipps: Tastenkombinationen, effiziente 
Arbeitsweisen, typische Fehlervermeiden

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:

94

#EXCEL

#MICROSOFT

#OFFICE

#EFFIZIENZ
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/excel-daten-souveraen-auswerten-und-effizient-arbeiten/


GEPLANTE MASCHINENSTILLSTÄNDE

DURCH RÜSTZEITOPTIMIERUNG

MINIMIEREN

Wie Sie durch die Reduzierung der Rüstzeiten 
beim Werkzeugwechsel Ihre Produktivität 

erhöhen

▪ Bedeutung der Rüstzeitminimierung
▪ Erarbeiten einer Vorgehensweise zur 

Rüstzeitminimierung
▪ Identifikation von Verbesserungsmöglichkeiten
▪ Entwicklung sinnvoller Vorgehensweisen für die 

Aufgabenstellung
▪ „Internes“ und „Externes Rüsten“
▪ EKUV-Analyse
▪ Umsetzung der Verbesserungsmöglichkeiten
▪ Erneute Umrüstung
▪ Ermittlung und Bewertung der Zeitersparnis

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#RÜSTZEITOPTIMIERUNG

#PRODUKTIVITÄTSTEIGERN

#AUSFALLZEITENMINIMIEREN

#PRODUKTION
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/geplante-maschinenstillstaende-durch-ruestzeitoptimierung-minimieren/


HACKERANGRIFFE ABWEHREN

Wie Sie Ihre Beschäftigten zur
„Human Firewall“ ausbilden

1. Cyber-Angriffe / Social-Engineering
▪ Welche Angriffe gibt es?
▪ Zahlen, Daten, Fakten

2. Was ist Security-Awareness?
▪ Prinzipien von Security-Awareness
▪ Fehlerkultur im Unternehmen
▪ Auswirkungen

3. Live-Phishing
▪ So funktioniert eine Phishing-Kampagne
▪ So verhindern Sie, Opfer eines CyberAngriffs zu 

werden

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#CYBERSICHERHEIT

#AWARENESS

#AUFPASSEN

#HACKER
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/hackerangriffe-abwehren/


KI ALS ASSISTENZ: 
WENN BESCHÄFTIGTE FEHLEN

ODER NICHT LEISTEN

Wie Sie mit Künstlicher Intelligenz Engpässe 
kompensieren, Prozesse stabilisieren und 

Teams entlasten

▪ Potenziale von KI für die Automatisierung und 
Entlastung

▪ Welche Aufgaben kann KI übernehmen?
▪ Kritische Positionen systematisch entlasten oder 

ersetzen
▪ Einführung in GPT-basierte Assistenzsysteme
▪ Praxisbeispiele
▪ Umsetzung ohne große IT-Ressourcen

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#KI-ASSISTENZ

#ENGPÄSSE

#KÜNSTLICHEINTELLIGENZ

#KI-UNTERSTÜTZUNG
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/ki-assistenzsysteme-wenn-beschaeftigte-fehlen-oder-nicht-leisten/


KI IM ARBEITSALLTAG – WO SIE

SINNVOLL IST UND WO BEWÄHRTE

METHODEN BESSER BLEIBEN

Wie Sie Chancen erkennen, Risiken vermeiden 
und Standards im Unternehmen schaffen

▪ Inspiration: Reale Anwendungsbeispiele und 
Fallstudien zeigen, wie KI in der Praxis funktioniert

▪ Anleitung: Schritt-für-Schritt-Methodik zur 
Erkennung und Priorisierung von sinnvollen KI-
Potenzialen

▪ Austausch: Vernetzen Sie sich mit anderen 
Teilnehmenden und profitieren Sie vom 
Erfahrungsaustausch

▪ Einheitlichkeit schaffen: Entwickeln Sie klare Regeln 
und eine gemeinsame Arbeitsweise, um „Schatten-
KI“ und Chaos zu vermeiden

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#POTENTIALE

#KÜNSTLICHEINTELLIGENZ

#INIVIDUELLEREINSATZ

#ERLEICHTERUNG
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/ki-im-arbeitsalltag-wo-sie-sinnvoll-ist-und-wo-bewaehrte-methoden-besser-bleiben/


KOSTENEINSPARUNG DURCH

DIGITALISIERUNG UND KI 
IN DER PRODUKTION

Wie Sie mit praxisnahen Werkzeugen Ihre 
Produktivität steigern

▪ Einführung in die Digitalisierung und Nutzung von KI 
auf dem Shopfloor

▪ Herausforderungen und Chancen der Digitalisierung 
und Künstlicher Intelligenz

▪ Technologien und Tools zur Digitalisierung und 
Nutzung von KI auf dem Shopfloor

▪ Shopfloor-Optimierung durch Digitalisierung und KI
▪ Erfolgreiche Fallbeispiele und Best Practices

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#KOSTENSPAREN

#PRAXISNAHETOOLS

#PRODUKTION

#FEHLERVERMEIDEN
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/kosteneinsparung-durch-digitalisierung-und-ki-in-der-produktion/


KOSTENEINSPARUNG DURCH

ENERGIEEFFIZIENZ IN DER PRODUKTION

Wie Sie mit einfachen Maßnahmen Ihren 
Energieeinsatz reduzieren

QR

▪ Bedeutung der Energieeffizienz für 
Produktionsunternehmen

▪ Ordnungsrahmen für eine strukturierte 
Herangehensweise für Energieeffizienz in der 
Produktion

▪ Best-Practice-Beispiele für mehr Energieeffizienz in 
der Produktion

▪ Optimierung von Querschnittstechnologien
▪ Optimierung von Produktionstechnologien
▪ Optimierung von Gebäudetechnologien
▪ Rechtliche und steuerliche Aspekte der 

Energieeffizienz
▪ Fallbeispiele aus der Arbeitspraxis
▪ Ausblick auf die Anforderungen einer CO2-

Bilanzierung

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#STROMPREIS

#ENERGIEKOSTEN

#KOSTENSPAREN

#ENERGIEEFFIZIENZ
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/kosteneinsparung-durch-energieeffizienz-in-der-produktion/


KÜNSTLICHE INTELLIGENZ

IM RECRUITING

Wie Sie ChatGPT und Co. erfolgreich nutzen

▪ Die Rolle von Künstlicher Intelligenz in der 
modernen Personalbeschaffung 

▪ Die unterschiedlichen Arten von KI in der 
Personalbeschaffung 

▪ KI in der Lebenslaufauswahl 
▪ Kandidatensuche mit Hilfe von Künstlicher 

Intelligenz 
▪ KI-gestützte Erstellung von Stellenbeschreibungen, 

Social Media Beiträgen etc. 
▪ Tipps & Tricks für den Einsatz von ChatGPT im 

Recruiting 
▪ Ethik und rechtliche Compliance in der KI-gestützten 

Personalbeschaffung 
▪ Fallstricke beim Einsatz von KI und wie Sie diese 

meiden können 

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#MITARBEITERFINDEN

#RECRUITING

#NEUEKOLLEGEN

#KÜNSTLICHEINTELLIGENZ
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/kuenstliche-intelligenz-im-recruiting/


KÜNSTLICHE INTELLIGENZ

IM VERTRIEB

Verschaffen Sie sich einen Überblick, 
welche KI-Lösungen zu Ihren 
Vertriebsmaßnahmen passen

▪ Potenziale von KI für die Automatisierung und 
Entlastung

▪ Welche Aufgaben kann KI übernehmen?
▪ Kritische Positionen systematisch entlasten oder 

ersetzen
▪ Einführung in GPT-basierte Assistenzsysteme
▪ Praxisbeispiele Umsetzung ohne große IT-

Ressourcen

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:

102

#VERTRIEB

#ENTLASTUNG

#ASSISTENZ

#KÜNSTLICHEINTELLIGENZ
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/kuenstliche-intelligenz-im-vertrieb/


LEAN-METHODEN IN DER PRAXIS

Wie Sie ein Bewusstsein und Methodenwissen 
für verschwendungsfreie Arbeit schaffen

QR

▪ Von der Theorie zur Praxis: Die praktische 
Einführung und Umsetzung des Lean Managements 
im eigenen Betrieb

▪ Lean-Methoden und ihre Anwendung in der Praxis
▪ Anwendungsbeispiele
▪ Praxisbeispiele
▪ Veränderung mit Lean in der Organisation
▪ Simulationsbeispiele (praktisch)

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#VERSCHWENDUNGVERMEIDEN

#WERTSCHÖPFUNG

#SCHLANKEPROZESSE

#PRAXISNAH
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/lean-methoden-in-der-praxis/


MICROSOFT TEAMS UND COPILOT: 
EFFIZIENTER ARBEITEN

MIT KI-UNTERSTÜTZUNG

Wie Sie mit Microsoft Teams und Copilot Ihre 
täglichen Aufgaben schneller und smarter 

erledigen

▪ Einführung in die Funktionen von Microsoft Teams 
und Copilot

▪ Einsatzmöglichkeiten von Copilot in Word, Excel, 
PowerPoint und Outlook

▪ Dokumente intelligenter erstellen mit Word 
und Copilot

▪ Datenanalyse & Visualisierung mit Excel, 
PowerPoint und Copilot

▪ Effizient kommunizieren mit Outlook, Teams 
und Copilot

▪ Best-Practices und individuelle 
Anwendungsmöglichkeiten für mehr Produktivität

▪ Praktische Tipps für den Alltag

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#TEAMS

#COPILOT

#KÜNSTLICHEINTELLIGENZ

#KI-UNTERSTÜTZUNG
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/microsoft-teams-und-copilot-effizienter-arbeiten-mit-ki-unterstuetzung/


MIT KI MASCHINENAUSFÄLLE

VERHINDERN UND WARTUNGSKOSTEN

SENKEN

Wie Sie durch Predictive Maintenance 
ungeplante Stillstände vermeiden

▪ Was ist Predictive Maintenance?
▪ Was sind die Vor- und Nachteile gegenüber den 

aktuellen Wartungsverfahren?
▪ Welcher Bereich und welche Maschinen oder 

Komponenten eignen sich besonders gut für 
Predictive Maintenance?

▪ Anhand eines konkreten Anwendungsbeispiels wird 
das Vorgehen eines Predictive Maintenance 
Projekts präsentiert

▪ Gruppendiskussion zu Ihren Erfahrungen und 
Anwendungsfällen

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#WARTUNG

#INSTANDHALTUNG

#KÜNSTLICHEINTELLIGENZ

#MASCHINENAUSFÄLLE
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/mit-ki-maschinenausfaelle-verhindern-und-wartungskosten-senken/


OUTLOOK – EFFIZIENT ORGANISIEREN, 
PLANEN UND KOMMUNIZIEREN

Wie Sie Outlook optimal nutzen, Ihre E-Mails, 
Termine und Aufgaben strukturiert verwalten 

und Zeit im Arbeitsalltag sparen

▪ E-Mail-Management: Strukturierung des 
Posteingangs, Regeln und Kategorien, 
Suchfunktionen

▪ Kalenderfunktionen: Terminplanung, 
Besprechungsanfragen, Freigaben und 
gemeinsame Kalender

▪ Aufgabenverwaltung: Aufgaben erstellen, 
delegieren und nachverfolgen

▪ Kontakte und Adressbuch: Verwaltung von 
Kontakten, Verteilerlisten und Gruppen

▪ Praxis-Tipps: effiziente Arbeitsweisen, 
Tastenkombinationen, typische Fehler vermeiden

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#MICROSOFT

#OFFICE

#OUTLOOK

#EFFIZIENZ
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/outlook-effizient-organisieren-planen-und-kommunizieren/


POWERPOINT – PROFESSIONELL

GESTALTEN UND EFFIZIENT ANWENDEN

Wie Sie PowerPoint sicher beherrschen, Folien 
technisch sauber aufbauen und Präsentationen 

professionell umsetzen

▪ Grundlagen und Bedienung: Benutzeroberfläche, 
Folienlayouts, Designs und Masterfolien

▪ Gestaltung von Präsentationen: Text- und 
Bildintegration, SmartArt, Diagramme und Tabellen

▪ Multimedia-Einsatz: Einbindung von Videos, 
Animationen und Übergängen

▪ Präsentationstechniken: Bildschirmpräsentation, 
Referentenansicht, Tipps für souveränes Auftreten

▪ Praxis-Tipps: Effiziente Arbeitsweisen, visuelle 
Klarheit, typische Fehler vermeiden

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#MICROSOFT

#OFFICE

#POWERPOINT

#EFFIZIENZ
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/powerpoint-professionell-gestalten-und-effizient-anwenden/


SHOPFLOOR-MANAGEMENT: 
EINFÜHRUNG UND NUTZUNG

Wie Sie am Ort der Wertschöpfung erfolgreich 
steuern und führen

▪ Impulsvortrag Shopfloor-Management
▪ Voraussetzungen für die Einführung
▪ Potenziale von Shopfloor-Management
▪ Erfolgsfaktoren bei Einführung und Nutzung
▪ Inhalte des Shopfloor-Managements (Kennzahlen, 

visuelles Management, Regelkommunikation, 
systematische Problemlösung)

▪ Vorgehen bei der praktischen Einführung
▪ Checklisten und praktische Hilfsmittel
▪ Transfer in den Alltag, persönlicher Handlungsplan

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#PRODUKTION

#WERTSCHÖPFUNG

#VORGEHEN

#FÜHRUNG
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/shopfloor-management-einfuehrung-und-nutzung/


SOUVERÄN REAGIEREN AUF

IT-NOTFÄLLE UND

DATENSCHUTZPANNEN

Wie Sie sich auf den Notfall vorbereiten

▪ Datenschutzpannen und IT-Notfälle erkennen
▪ Notfall-Behandlung aufsetzen
▪ Schaden begrenzen
▪ Folgeschäden verhindern
▪ Nacharbeiten
▪ Minimale Vorbereitung

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#DATENPANNE

#IT-NOTFALL

#NOTFALLPLAN

#RICHTIGREAGIEREN
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/souveraen-reagieren-auf-it-notfaelle-und-datenschutzpannen/


TEAM-KOMMUNIKATION MIT

MICROSOFT 365 

Wie Sie Ihre digitalen Fähigkeiten erweitern, 
um effizienter zusammenzuarbeiten

▪ Einflüsse der Digitalisierung auf das eigene Team 
verstehen

▪ Digitale Kommunikation zeitgemäß digital gestalten
▪ Team-Kommunikation in Microsoft 365 erfolgreich 

aufsetzen
▪ Videokonferenzen endlich professionell 

durchführen
▪ Digitale Meetings erfolgreich moderieren und 

interaktiv gestalten

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#DIGITALEKOOPERATION

#OFFICE 365

#EFFIZIENZ

#TEAM-KOMMUNIKATION
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/team-kommunikation-in-microsoft-365/


WORD – PROFESSIONELL ARBEITEN MIT

TEXTEN UND VORLAGEN

Wie Sie Outlook optimal nutzen, Ihre E-Mails, 
Termine und Aufgaben strukturiert verwalten 

und Zeit im Arbeitsalltag sparen

▪ Grundlagen und Bedienung: Benutzeroberfläche, 
Dokumentvorlagen, Formatierungen

▪ Texterstellung und -gestaltung: Absätze, Listen, 
Tabellen, Kopf- und Fußzeilen

▪ Formatvorlagen und Designs: Einheitliche 
Gestaltung von Dokumenten, Corporate Design 
anwenden

▪ Serienbriefe und Automatisierung: Erstellung von 
Serienbriefen und Formularen

▪ Praxis-Tipps: Tastenkombinationen, effiziente 
Arbeitsweisen, typische Fehler vermeiden

Mögliche Themen, auf Ihre Bedarfe 
zugeschnitten:
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#MICROSOFT

#OFFICE

#WORD

#EFFIZIENZ
ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/word-professionell-arbeiten-mit-texten-und-vorlagen/


404
Nothing was found

Kontaktieren Sie uns, schildern Sie Ihre 
Situation und wir geben unser Bestes, um 
auch für diese Situation ein passendes 
Inhouse-Seminar mit unseren Experts for
Business zu entwickeln.

NOCH NICHT DAS PASSENDE DABEI?
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ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/kontakt/


www.x4b.de

Connect with us on 
LinkedIn

Dr.-Ing.

Sarah Majid Ansari
- In Elternzeit -
Geschäftsführerin
Telefon +49 511 8505 - 303
majidansari@x4b.de

Betr. Wirt.

Nadine Buckmann
Projektmanagerin
Telefon +49 511 8505 - 213
buckmann@x4b.de

Wirt.-Ing.

Stefan Meier
Geschäftsführer
Telefon +49 511 8505 - 288
meier@x4b.de

Wir informieren Sie gern!
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Katrin Breuer-Hanebuth
Teamassistentin
Telefon +49 511 8505 - 227
breuer-hanebuth@x4b.de

ZURÜCK NACH OBEN

ZUR WEBSITE

SCAN

OR

CLICK

#

https://x4b.de/kontakt/

